Vseobecné obchodné podmienky

vztahujice sa na kiipne zmluvy uzavierané na dialku prostrednictvom rezerva¢ného systému FOTO
HAMORSKY nachadzajicom sa na webovom sidle: https://book.janhamorsky.com/

1. Uvodné ustanovenia

1.1 Tieto obchodné podmienky PROPERTY IMAGING, s.r.o. so sidlom Dubova 16A, 900 27
Bernolakovo, ICO: 50 154 800 (dalej len "Poskytovatel™) sa vztahujti na nakup fotografickych
sluzieb a doplnkov (dalej len "sluzby") fyzickymi alebo pravnickymi osobami (d’alej len "Zdkaznik")
prostrednictvom elektronického rezervacného systému Poskytovatel'a https://book.janhamorsky.com
1.2 Ak je Zakaznikom Poskytovatela fyzicka osoba, ktora nakupuje sluzby na iny tcel ako na
podnikanie alebo vykon svojho povolania, povazuje sa za spotrebitela.

1.3 Organom dohl'adu nad predajom sluzieb PROPERTY IMAGING s.r.o. prostrednictvom
elektronického rezerva¢ného systému https://book.janhamorsky.com/ je Slovenska obchodna
inSpekcia, Prievozska 32, 821 05 Bratislava.

1.4 Zakaznik tymto stthlasi s tym, Ze tieto obchodné podmienky v platnom zneni buda tvorif
neoddelitelnua stucast kiipnej zmluvy uzavieranej medzi Poskytovatelom a Zakaznikom ohladom
kupovanej sluzby na dialku prostrednictvom elektronického rezervacného systému
https://book.janhamorsky.com/. Pravny vztah z uvedenej kiipnej zmluvy sa d’alej riadi ustanoveniami
Reklamacného poriadku, dopliiujicimi informéaciami uvedenymi na webovom

sidle www.janhamorsky.com a vSeobecne zaviaznymi pravnymi predpismi, najma Obcianskym
zakonnikom v pripade spotrebitela a Obchodnym zakonnikom v pripade podnikatela, zdkonom ¢.
102/2014 Z.z. 0 ochrane spotrebitela pri poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku
alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov Poskytovatel'a v platnom zneni a zdkonom
22/2004 Z.z. o elektronickom obchode v platnom zneni a zdkonom ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela v platnom zneni.

1.5 PROPERTY IMAGING, s.r.o. si vyhradzuje pravo na zmenu tychto obchodnych podmienok bez
predchéadzajiceho upozornenia. Povinnost pisomného oznamenia zmeny tychto obchodnych
podmienok je splnend umiestnenim na webovom sidle www.janhamorsky.com.

1.6 Tieto obchodné podmienky st platné od 1.1.2023 .

2. Objednavanie sluzieb

2.1 Vytvorenie rezervacie na termin vykonania objednanej sluzby Zakaznikom je podmienené
poskytnutim nasledovnych tdajov Zakaznika: (i) prihlasovacieho emailu, (ii) prihlasovacieho hesla,
(iii) mena a priezviska fyzickej osoby, alebo obchodného mena pravnickej osoby, alebo fyzickej osoby
podnikatel’a, (iv) adresy bydliska fyzickej osoby, alebo adresy sidla pravnickej osoby, alebo fyzickej
osoby podnikatela, a (v) telefénneho ¢isla/mobilného telefénneho ¢isla. V pripade, ak Zakaznik uvedie
svoje ICO, ma PROPERTY IMAGING s.r.o. za to, ze Zakaznik nakupuje ako podnikatel, a nie
spotrebitel. Uvedené udaje buda Poskytovatelom pouZité na vytvorenie konkrétnej rezervacie terminu
vykonania objednanej sluzby Zakaznikom, nasledné plnenie kiipnej zmluvy a so stthlasom Zakaznika
na priamy marketing vlastnych sluzieb, a stivisiacich podnikatel'skych aktivit. Poskytovatela vsak
poskytuje Zakaznikovi moznost kedykol'vek jednoducho a bezplatne odmietnut pouZzivanie uvedenych
udajov v case ich ziskania, ako aj pri kazdej dorucenej sprave, ak takéto pouzitie predtym neodmietol.
2.2V den odoslania rezervacie potvrdi Poskytovatel Zakaznikovi prijatie objednavky prostrednictvom
elektronickej posty (tzv. potvrdzujicim e-mailom) potvrdenim rezervécie.

2.3 Zakaznik tymto potvrdzuje, ak nie je v tychto obchodnych podmienkach uvedené inak, Ze sa pred
uzavretim kipnej zmluvy spésobom primeranym pouzitému prostriedku dialkovej komunikacie
(internet) oboznamil s (a) hlavnymi vlastnostami sluzby v rozsahu primeranom pouzitému prostriedku
komunikAcie a sluzby, (aa) jeho celkovou cenou, vratane dane z pridanej hodnoty a vSetkych ostatnych
dani, o stvisiacich nakladoch na dopravu, ako aj o tom, Ze do celkovej ceny mozu byt zaratané takéto
néklady alebo poplatky, (ab) platobnymi podmienkami, (ac) dodacimi podmienkami, (ad) lehotou, do
ktorej sa Poskytovatel zaviazuje dodaf sluzbu, (b) informaciami o postupoch uplatiiovania a
vybavovania reklamécii, staznosti a podnetov spotrebitelov, (ba) informéciami o prave spotrebitel'a
odstuapit od kapnej zmluvy, podmienkach, lehote a postupe pri uplatriovani prava na odstapenie od
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kapnej zmluvy v zmysle ¢lanku 3 tychto Obchodnych podmienok, (bb) informéciou o tom, kedy
nemoze spotrebitel odstapif od kipnej zmluvy (ods. 3.2 tychto obchodnych podmienok), pripadne aj s
informaciou o okolnostiach, za ktorych spotrebitel straca pravo na odstapenie od kipnej zmluvy, (bc)
poucenim o zodpovednosti Poskytovatela za nedostatky sluzby podla § 622-623 Obcianskeho
zakonnika v platnom zneni. Ak internet poskytuje obmedzeny priestor na poskytnutie vyssie
uvedenych informacii, tak Spotrebitel potvrdzuje, Ze sa pred uzavretim kipnej zmluvy oboznamil
aspon s informaciami uvedenymi v pododsekoch (a), (aa) a (b). Ostatné informacie sa Poskytovatel
zavazuje poskytnuf spotrebitelovi spdsobom primeranym pouzitému prostriedku dialkovej
komunikacie.

2.4 Spotrebitel tymto vyslovne potvrdzuje, ze mu Poskytovatel bezprostredne pred odoslanim
objednavky vyslovne, jednoznacne a zrozumitelne uviedol informécie uvedené v ods. 2.3 pododsek (a)
a (aa). Spotrebitel odoslanim rezervacie vyslovne potvrdil, Ze bol oboznameny s tym, Ze jej stiicastou
bude povinnost zaplatit cenu. Cena vsak bude fakturovana Poskytovatelom po dodani produktov
sluzby. Spotrebitel zaroven potvrdzuje, Ze Poskytovatel na svojom webovom

sidle www.janhamorsky.com oznacil tlac¢idlo (funkciu) spojené s odoslanim rezervacie na termin
vykonania objednanej sluzby 'ahko ¢itatelnym spdsobom slovom REZERVOVAT.

2.5 Zéakaznik tymto potvrdzuje, Ze sa na webovom sidle

Poskytovatela www.janhamorsky.com najneskor v okamihu zacatia postupu vytvarania rezervacie
oboznamil s jasne a ¢itatel'ne formulovanymi informéciami o pripadnych obmedzeniach dodavky
sluzby, ako aj o informaciami o spésoboch platby, ktoré je mozné pouzit na thradu sluzby.

2.6 Poskytovatel sa zavizuje poskytnuf spotrebitel'ovi potvrdenie o uzavreti kiipnej zmluvy
potvrdzujicim e-mailom bezodkladne po uzavreti zmluvy uzavretej na dial'ku, najneskér spolu s
dodanim sluzby. Uvedené potvrdenie musi pritom obsahovat vSetky informécie uvedené v ods. 2.3
tychto obchodnych podmienok, ak ich uz Poskytovatel neposkytol spotrebitelovi pred uzavretim
ktipnej zmluvy.

2.7 Zakaznik odoslanim rezervacie potvrdzuje, Ze si tieto obchodné podmienky precital, a ze s nimi v
celom rozsahu sthlasi. Odoslanim objednavky Zakaznik d’alej zavdzne potvrdzuje, Ze si v dohodnutom
termine sluzbu odoberie. V pripade, ak Zakaznik objednant sluzbu neumozni vykonat (ani na to
vopred Poskytovatel'a neupozorni), vyhradzuje si Poskytovatel pravo zrusit objednavku, alebo jej ¢ast,
a pripadne aj fakturovat Zakaznikovi pausalne néklady spojené s vybavovanim tejto objednavky (tzv.
storno-poplatok) vo vyske 50% ceny zakazky. Zakaznik ma pravo zrusit objednavku telefonicky alebo
emailovou postou na hello@janhamorsky.com Este pred dodanim sluzby a do 24 hodin pred
uplynutim prislu$nej dodacej lehoty méa Zakaznik pravo zrusit objednavku bez poplatku. Po tomto
termine mé Poskytovatel pravo fakturovat Zakaznikovi tzv. storno-poplatok vo vyske 50% ceny
zakazky. Tymto ustanovenim nie je dotknuté pravo Zakaznika, ktory je pri nakupe sluzby
spotrebitelom, odstipit od kiipnej zmluvy uzavretej na dialku v zmysle § 7 zakona ¢. 102/2014 Z.z. v
platnom zneni (Poucenie o uvedenom prave Zakaznika obsahuje ¢lanok 3 tychto obchodnych
podmienok).

2.8 Po odoslani objednavky Zakaznikom je tato elektronicky zaevidovana v rezerva¢nom systéme
webového sidla Poskytovatela www.janhamorsky.com. Poskytovatel uvedené prijatie objednavky
Zakaznikovi potvrdi emailom. Doruc¢enim uvedeného emailového potvrdenia (tzv. potvrdzujiceho
emailu) o prijati objednavky Zakaznikovi sa kiipna zmluva povazuje za uzavreti. Predmetom uvedenej
ktipnej zmluvy je dodanie v objednavke Zakaznika Specifikovanej sluzby za tam uvedent kipnu cenu, a
za podmienok uvedenych na webovom sidle www.janhamorsky.com, tychto Obchodnych podmienok,
Reklamac¢nom poriadku a vo v§eobecne zavaznych pravnych predpisoch.

3. Poucenie o uplatneni prava Spotrebitel’a na odstiipenie od kiipnej zmluvy
3.1 Pravo na odstapenie od zmluvy:

3.1.1 Zakaznik, ktory nakapil sluzbu u Poskytovatela v pozicii spotrebitela (d’alej aj ako "Spotrebitel™),
maé pravo odstupit od kiipnej zmluvy bezplatne iba s uvedenim dévodu do 24 hodin pred terminom
vykonania sluzby. Potom bude Zakaznikovi G¢tovany storno-poplatok uvedeny v bode 2.7 Sluzba sa
povazuje za prevzatti okamihom, ked Spotrebitel alebo nim urcena tretia osoba stiahnu produkty
objednanej sluzby z webového portalu Poskytovatela, Spotrebitel moze odsttapit od kiipnej zmluvy aj
pred zacatim plynutia lehoty na odsttpenie od ktipnej zmluvy.

3.1.2 Pri uplatneni prava na odstipenie od kiipnej zmluvy sa Spotrebitel zavizuje o tomto svojom
rozhodnuti informovat Poskytovatela jednozna¢nym vyhlasenim a to e-mailom, na

hello@janhamorsky.com alebo telefonicky.
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3.1.3 Lehota na odstapenie od kiipnej zmluvy je zachovana, ak spotrebitel zasle oznamenie o
uplatneni prava na odsttipenie od uvedenej zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odsttipenie od tejto
zmluvy.

3.2 Zakonné vynimky z prava odstapit od kapnej zmluvy:

3.2.1 Spotrebitel nemo6ze odstapit od ktipnej zmluvy pri:

a) predaji sluzby, ktorého cena zavisi od pohybu cien na finané¢nom trhu, ktory Poskytovatel nemédze
ovplyvnit a ku ktorému moéze dojst pocas plynutia lehoty na odstiipenie od kipnej zmluvy, alebo,

b) predaji sluzby, ktory moze byt vzhfadom na svoju povahu po dodani neoddelitelne zmiesany s inou
sluzbou.

4. Dodacie podmienky

4.1 PROPERTY IMAGING s.r.0. sa zaviazuje dodaf sluzbu v ¢o najkratSom termine, najneskor vSak v
lehote 5 az 77 pracovnych od prijatia objednavky Poskytovatelom.

4.2V pripade, Ze vysSie uvedené dodacie lehoty nebude moct Poskytovatel z technickych pric¢in
dodrzaf, zavizuje sa o tom Zakaznika bezodkladne informovat a dohodnf sa na predlzeni dodacej
lehoty, alebo po dohode odsttpit od kipnej zmluvy.

5. Platobné podmienky

5.1V pripade odoslania objednavky so zvolenou tthradou vopred ma Zakaznik na vyber moznost
zaplatit kipnu cenu bud prostrednictvom elektronického bankovnictva, alebo bankovym prevodom na
ucet Poskytovatela. V pripade, ze Zakaznik platbu vopred nezvoli, zdkaznik je povinny zaplatit
Poskytovatelovi faktiru vystaveni za vykonané sluzby do 7 dni od jej dorucenia.

5.2 O pripadnej zmene ceny sluzby bude Zakaznik informovany este pred dodanim sluzby a ma pravo
v tejto savislosti zrusit alebo zmenit objednavku bez tzv. storno poplatku.

5.3 VSetky ceny sluzieb st uvedené bez DPH.

5.4 Uhradou sa rozumie moment pripisania platby na prislusny bankovy tcet Poskytovatela.

6. Reklamac¢ny poriadok

6.1 Zakaznik je povinny si dodané produkty skontrolovat ihned pri prevzati.

6.2V pripade dalsieho reklamacéného postupu plati Reklamacény poriadok Poskytovatela, ktory
tvori Prilohu é. 1 tychto obchodnych podmienok.

6.3 V pripade, ak reklamovany nedostatok bol sp6sobeny Zakaznikom, najma neopravnenym
zasahom, Zakaznik sa zavazuje zaplatit Poskytovatelovi vSetky naklady spojené s vybavenim
reklamécie. Poskytovatel nezodpoveda za reklamované nedostatky sposobené Zakaznikom, ako ani
zZivelnou pohromou, ¢i inou vysSou mocou.

6.4 Poskytovatel zodpoveda voci Spotrebitelovi za nedostatky produktu sluzby v stilade s
ustanoveniami §§ 619 — 627 Obc¢ianskeho zakonnika v platnom zneni. Zaru¢na doba v zmysle § 620
ods. 1 Obdianskeho zdkonnika v platnom zneni je 24 mesiacov.

6.5 V pripade reklamacie sluzby je Zakaznik povinny ohlasit reklamaciu na tel. ¢isle: 00421-903
666888.

7. Ochrana osobnych tdajov

~.1 VSeobecne:

7.1.1 Zakaznik v stuvislosti so svojou registraciou na webovom sidle PROPERTY IMAGING, s.r.o.
www.janhamorsky.com poskytol Poskytovatelovi v ods. 2.1 tychto obchodnych podmienok uvedené
udaje: (i) prihlasovaci email, (ii) prihlasovacie heslo, (iii) meno a priezvisko fyzickej osoby, alebo
obchodné meno pravnickej osoby, alebo fyzickej osoby podnikatel’a, (iv) adresu bydliska fyzickej
osoby, alebo adresu sidla pravnickej osoby, alebo fyzickej osoby podnikatela, a (v) telefénne
¢islo/mobilné telefénne ¢islo.

7.1.2 Zakaznik stcasne s vysSie uvedenou registraciou udelil PROPERTY IMAGING, s.r.o. svoj
vyslovny sithlas v zmysle § 11 zdkona ¢. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych tdajov (dalej len "zakon o
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ochrane osobnych tidajov") so spracovanim jeho osobnych tidajov uvedenych v ods. 7.1 tychto
obchodnych podmienok popri plneni si povinnosti Poskytovatel'a z kiipnej zmluvy aj na to, aby
PROPERTY IMAGING, s.r.o. uvedené osobné tidaje, ako aj idaje o nakupoch sluzieb (miesto
vykonania sluzby, ¢as, nazov objednavaného produktu, hodnota a platobné podmienky) pocas trvania
predmetnej registracie spracovavala na tcely marketingu Poskytovatela (najméi zasielanie newsletter-
ov, ktorymi je Zakaznik informovany o novinkach v poskytovanych sluzbach) vratane vykonavania
marketingovych prieskumov trhu (d’alej len "marketing").

7.1.3 Zéakaznik udel'uje sthlas so zasielanim obchodnych pontik prostrednictvom elektronickych
prostriedkov, a to formou e-mailu, SMS, telefébnom alebo faxom v stilade s § 62 zakona ¢. 351/2011 Z. z.
o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov. Tento stihlas je udeleny na dobu trvania
vyssie uvedenej registracie Zakaznika na www.janhamorsky.com (cas platnosti sihlasu). Zakaznik
dalej berie na vedomie, Ze moZe ddjst k prenosu jeho osobnych tidajov aj do inych ¢lenskych statov EU.
Sthlas Zakaznika so spractivanim jeho osobnych tidajov na tGéely marketingu je dobrovolny, resp.
moze poziadaft o vysvetlenie ohladom spracovania dajov a zmenu svojich tidajov. Zakaznik vyhlasuje,
Ze nim poskytnuté osobné tidaje st pravdivé. Stihlas so spracovanim osobnych tidajov je odvolatelny.
Uvedené odvolanie stthlasu mozno kedykol'vek vykonat prostrednictvom www.fotolab.sk. Zakaznik
stuhlasi s tym, aby po skonceni platnosti tohto sithlasu boli nim poskytnuté osobné tidaje bez potreby
dalSieho oznamenia zo strany PROPERTY IMAGING, s.r.o. z dovodu hospodarnosti bezodkladne
zlikvidované, s vynimkou podl'a § 17 ods. 2 zakona o ochrane osobnych tdajov.

7. 2 Informacie v stuvislosti so spractivanim tidajov podl’a § 15 ods. 1 a 8 zakona o
ochrane osobnych tudajov

7.2.1 PROPERTY IMAGING, s.r.o. oznamuje Zakaznikovi nasledovné skutocnosti a zaroven poskytuje
poucenie o jej pravach ako dotknutej osoby v stvislosti so spracovavanim osobnych udajov dotknutej
osoby spolo¢nostou PROPERTY IMAGING, s.r.o. ako prevadzkovatelom informac¢ného systému podla
tychto obchodnych podmienok. Vyjadrenim sithlasu uvedenym v ods. 7.1 tychto obchodnych
podmienok dotknut4 osoba potvrdzuje, Ze sa oboznamila s obsahom svojich prav pri spractivani
osobnych tdajov a stthlasi so spracovanim svojich osobnych tidajov zadanych pri svojej registracii na
www.janhamorsky.com, na tcel $pecifikovany v ods. 7.1 aZ 7.3 tychto obchodnych podmienok.

7.2.1 Prevadzkovatelom informacéného systému osobnych udajov je PROPERTY IMAGING, s.r.o., S0
sidlom Dubovi 16A, 900 27 Bernoldkovo ICO: 50 154 800, ziskava osobné tidaje dotknutej osoby v
stulade so zakonom ¢. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych tdajov (dalej len "zakon"), ktory podrobne
upravuje vztah medzi prevadzkovatelom a dotknutou osobou.

7.2.2 PROPERTY IMAGING, s.r.0. je opravnené spracuvat osobné tidaje dotknutej osoby na to, aby
uvedené osobné tdaje, ako aj idaje o nakupoch sluzieb (miesto vykonania sluzby ( adresa), ¢as
nékupu, nazov produktu, hodnota a platobné podmienky) pocas platnosti registracie Zakaznika na
www.janhamorsky.com spracovaval na tcely marketingu (najmai na zasielanie newsletter-ov, ktorymi
je Zakaznik informovany o novinkach v poskytovanych sluzbach), vratane vykonavania
marketingovych prieskumov trhu (dalej len "marketing").

7.2.3 PROPERTY IMAGING, s.r.0. je opravnené spracivat nasledovné osobné tidaje dotknutej osoby:
meno, priezvisko, adresa miesta poskytnutia sluzby, telefonne ¢islo/mobilné telefénne cislo a
prihlasovacia e-mailova adresa dotknutej osoby a prihlasovacie heslo.

7.2.4 PROPERTY IMAGING, s.r.o. bude ziskavat osobné idaje Zakaznika prostrednictvom webovej
stranky www.janhamorsky.com.

7.2.5 Dotknuté osoba poskytuje PROPERTY IMAGING, s.r.o svoje vysSie uvedené osobné tidaje
dobrovolne.

7.2.6 Osobné idaje bud poskytnuté vyssie uvedenym sprostredkovatelom, pripadne obchodnym
partnerom PROPERTY IMAGING, s.r.o

7.2.77 Osobné tidaje budi spristupnené zamestnancom PROPERTY IMAGING, s.r.o z oddelenia
marketingu, a pripadne inym zamestnancom PROPERTY IMAGING, s.r.o, ktorym opravnenie
nakladat s osobnymi idajmi vyplyva z pracovnopravnych vztahov vo¢i PROPERTY IMAGING, s.r.o v
zmysle pracovnopravnych predpisov, najma Zakonnika prace, zdkona ¢. 311/2001 Z.z. v platnom zneni,
z poverenia alebo zo zmluvy medzi prevadzkovatelom a sprostredkovatelom.

7.2.8 Osobné tdaje nebudi zverejiiované. Uvedené sa vSak netyka moznosti spracovania tudajov v
ramci zverejniovanych Statistik a prehl'adov predajov.

7.2.9 Nepredpoklada sa prenos osobnych tidajov do tretich krajin. PROPERTY IMAGING, s.r.o
predpoklada sa prenos osobnych tidajov do inych élenskych §tatov EU.

7.2.10 Dotknuta osoba ma pravo na zaklade pisomnej Ziadosti od prevadzkovatela vyZadovat:
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a) potvrdenie, ¢i st alebo nie st osobné tidaje o nej spractvané,

b) vo vSeobecne zrozumitel'nej forme informacie o spractivani osobnych tidajov v informa¢nom
systéme v rozsahu podla § 15 ods. 1 pism. a) az e) druhy az Siesty bod; pri vydani rozhodnutia podTla
odseku 5 je dotknuta osoba opravnena oboznamit sa s postupom spractvania a vyhodnocovania
operacii,

¢) vo vSeobecne zrozumitel'nej forme presné informaécie o zdroji, z ktorého ziskal jej osobné tidaje na
spractavanie,

d) vo vSeobecne zrozumitelnej forme zoznam jej osobnych tidajov, ktoré st predmetom spractivania,
e) opravu alebo likvid4ciu svojich nespravnych, netplnych alebo neaktualnych osobnych tdajov, ktoré
st predmetom spraciivania,

f) likvidaciu jej osobnych dajov, ktorych Géel spractvania sa skon¢il; ak st predmetom spractivania
uradné doklady obsahujtice osobné tidaje, moze poziadat o ich vratenie,

g) likvidaciu jej osobnych tidajov, ktoré st predmetom spraciivania, ak doslo k poruseniu zakona,

h) blokovanie jej osobnych tidajov z dovodu odvolania sthlasu pred uplynutim c¢asu jeho platnosti, ak
prevadzkovatel spractiva osobné tidaje na zdklade stihlasu dotknutej osoby.

7.2.11 Pravo dotknutej osoby mozno obmedzit len podl'a odseku 7.14 pism. e) a f), ak takéto
obmedzenie vyplyva z osobitného zakona, alebo jeho uplatnenim by bola porusena ochrana dotknutej
osoby, alebo by boli porusené prava a slobody inych os6b.

7.2.12 Dotknut4 osoba na zaklade pisomnej ziadosti ma pravo u prevadzkovatel'a namietat voci

a) spracivaniu jej osobnych idajov, o ktorych predpoklad4, ze st alebo budu spractivané na tcely
priameho marketingu bez jej stthlasu a ziadaf ich likvidaciu,

b) vyuzivaniu osobnych tidajov uvedenych v § 10 ods. 3 pism. d) zakona na tcely priameho marketingu
v postovom styku, alebo

¢) poskytovaniu osobnych tdajov uvedenych v § 10 ods. 3 pism. d) zdkona na tcely priameho
marketingu.

7.2.13 Dotknut4 osoba na zaklade pisomnej ziadosti alebo osobne, ak vec neznesie odklad, ma pravo u
prevadzkovatela kedykol'vek namietaf voci spractivaniu osobnych tidajov v pripadoch podla § 10 ods. 3
pism. a), e), f) alebo g) vyslovenim opravnenych dévodov alebo predlozenim dékazov o neopravnenom
zasahovani do jej prav a pravom chranenych zaujmov, ktoré st alebo mézu byt v konkrétnom pripade
takymto spractivanim osobnych tidajov poskodené; ak tomu nebréania zakonné dévody a preukaze sa,
Ze namietka dotknutej osoby je opravnena, prevadzkovatel je povinny osobné tdaje, ktorych
spractavanie dotknut4 osoba namietala, bez zbytoéného odkladu blokovat a zlikvidovat ihned, ako to
okolnosti dovolia.

7.2.14 Dotknuta osoba na zaklade pisomnej Ziadosti alebo osobne, ak vec neznesie odklad, dalej méa
pravo u prevadzkovatel'a kedykol'vek namietat a nepodrobit sa rozhodnutiu prevadzkovatela, ktoré by
malo pre nu pravne Géinky alebo vyznamny dosah, ak sa takéto rozhodnutie vyd4a vylucne na zéklade
ukonov automatizovaného spractivania jej osobnych iidajov. Dotknut4 osoba ma préavo ziadat
prevadzkovatela o preskimanie vydaného rozhodnutia metdédou odliSnou od automatizovanej formy
spractuvania, pricom prevadzkovatel je povinny Ziadosti dotknutej osoby vyhoviet, a to tak, Ze
rozhodujtcu tlohu pri preskimani rozhodnutia bude mat opravnena osoba; o sposobe preskiimania a
vysledku zistenia prevadzkovatel informuje dotknutti osobu v lehote podla § 29 ods. 3. Dotknuta osoba
nema toto pravo iba v pripade, ak to ustanovuje osobitny zakon, v ktorom st upravené opatrenia na
zabezpecCenie opravnenych zadujmov dotknutej osoby, alebo ak v rdmci predzmluvnych vztahov alebo
pocas existencie zmluvnych vztahov prevadzkovatel vydal rozhodnutie, ktorym vyhovel poziadavke
dotknutej osoby, alebo ak prevadzkovatel na zdklade zmluvy prijal iné primerané opatrenia na
zabezpecenie opravnenych zaujmov dotknutej osoby.

7.2.15 Ak dotknuté osoba uplatni svoje pravo

a) pisomne a z obsahu jej Ziadosti vyplyva, Ze uplatiiuje svoje pravo, ziadost sa povazuje za podant
podla zakona; ziadost podani elektronickou postou alebo faxom dotknuta osoba doruéi pisomne
najneskor do troch dni odo dna jej odoslania,

b) osobne tstnou formou do zapisnice, z ktorej musi byt zrejmé, kto pravo uplatnil, ¢coho sa doméaha a
kedy a kto vyhotovil zapisnicu, jeho podpis a podpis dotknutej osoby; kopiu zapisnice je
prevadzkovatel povinny odovzdat dotknutej osobe,

¢) u sprostredkovatel'a podl'a pismena a) alebo pismena b), je ten povinny tato Ziadost alebo zapisnicu
odovzdat prevadzkovatelovi bez zbyto¢ného odkladu.

7.2.16 Dotknuta osoba pri podozreni, Ze jej osobné tdaje sa neopravnene spractavaji, moze podat
uradu navrh na zacatie konania o ochrane osobnych tidajov.

7.2.17 Ak dotknut4 osoba nema sposobilost na pravne tkony v plnom rozsahu, jej prava moze uplatnit
zakonny zastupca.

7.2.18 Ak dotknuta osoba neZije, jej prava, ktoré mala podl'a tohto zakona, méze uplatnit blizka osoba.
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